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Manual de vinculacion de alias en la CNMC

Introduccion

La Circular 1/2026 de la CNMC desarrolla las obligaciones de registro y control de alias utilizados en mensajes
SMS, MMSy RCS. El objetivo de esta normativa es combatir el fraude y la suplantacion de identidad en mensajes
comerciales.

Importante: A partir de la entrada en vigor indicada por la normativa, los mensajes cuyo remitente sea un alias
no inscrito correctamente en el Registro de Alias podran ser bloqueados.

1. Recepcion de la notificacion de la CNMC

La CNMC puede enviar una notificacion relacionada con la inscripcion o autorizacién de alias. Para consultarla,
accede al entorno de notificaciones de la CNMC con certificado electrénico reconocido o mediante Cl@ve.

e Revisa el contenido de la notificacion.
e Comprueba el plazo de actuacién indicado.
e Preparala documentacidn necesaria para acreditar la vinculacion legitima del alias.

2. Acceso a la sede electrdnica

Accede a la sede electrdonica del Registro de Alias de la CNMC:

https://sede.cnmc.gob.es/tramites/telecomunicaciones/gestion-del-registro-de-alias

e Selecciona el tipo de solicitud correspondiente “Autorizacion de alias”.
e |dentificate con certificado digital valido o Cl@ve.

direccion postal (Opcional) -

Tipo de Solicitud

90 de solicitud *
Autorizacién de alias

Inscripcion de proveedor
Modificacién de proveedor
Cancelacion de proveedor
Carga masiva de Alias
Inscripcion de Alias

Autorizacion de alias

F. fin (opcional)

F activacidn * Decisiin®
24/04/2026 a dd/mm/asaa O -
Vinculacidn begitima * o

Especificar cudl es*

Ejemplo de seleccioén del tipo de solicitud en la sede electronica de la CNMC.
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3. Revision y cumplimentacion de los campos del alias

En el formulario se mostraran los alias que deben revisarse. Para cada alias, verifica que el identificador coincide
con el remitente utilizado en las comunicaciones por SMS/MMS/RCS.

e Fecha de activacion (puede ser la fecha actual).
e Fechafin, opcional.

e Decision: aceptar o rechazar.

e Tipo devinculacion legitima.

4. Vinculacion legitima

Indica cual es la vinculacidn legitima que acredita el uso del alias. Las opciones habituales son:

e Marcaregistrada.

e Nombre comercial.

e Denominacién social.

e Dominio de internet u otro registro publico.

e Declaracién responsable por uso habitual y legitimo, cuando corresponda.

F. activacién * F. fin (opcional) Deciskin *

24/04/2026 (m] dd/mm/asaa 0O -

Vinculacion legitima *
- Especificar cual es *

Q 2FALNST  sMs/MMS

F. sctivacion * F. fin {opeional) Decisidn *

24/04/2026 B dd/mm/aaaa 0O Autorizar -

Vinculacin legitima * Especificar cusl es*

Uso de alias de forma legitima y habit.. ~ LNST

[ Acepto Declaracién de vinculacién legitima

a GUARDAR BORRADOR REVISAR Y PRESENTAR

Ejemplo de revision de campos del alias y declaracién de vinculacién legitima.
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5. Firma electrdnica y presentacion

e Completa lainformacidén requerida.
e Firma electronicamente la declaracién responsable cuando proceda.
e Pulsa “Revisary presentar” para finalizar el proceso.

6. Confirmacion de inscripcion
Una vez validada la solicitud por la CNMC, el alias quedara inscrito en el Registro y se recibira la confirmacion

correspondiente.

Importante: Hasta que el proceso no esté completado y validado, el alias puede no considerarse
definitivamente operativo.
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